Algemene voorwaarden, januari 2009

1) Definities

1.1) Onder Algemene Voorwaarden wordt verstaan deze Algemene Voorwaarden van P-less.

1.2) Onder “P-less” wordt in het kader van deze Algemene Voorwaarden verstaan: de besloten
vennootschap met beperkte aansprakelijkheid P-less B.V. statutair gevestigd te Rijswijk.

1.3) Onder “Deelnemer” wordt in het kader van deze Algemene Voorwaarden verstaan: de natuurlijk
persoon die zich geeft aangemeld op de website van P-less en daarmee deze Algemene Voorwaarden
heeft geaccepteerd.

1.4) Onder “Administratiekosten” wordt in het kader van deze Algemene Voorwaarden verstaan: het
bedrag dat P-less één keer per jaar over een periode van 12 maanden inhoudt op de door
Deelnemers gegenereerde Cashbacks en welke periode aanvangt op datum van aanmelding.

1.5) Onder “Aanbieder” wordt in het kader van deze Algemene Voorwaarden verstaan: de
ondernemingen die met hun Affiliate link staan vermeld op de website van P-less.

1.6) Onder “Affiliate links” wordt in het kader van deze Algemene Voorwaarden verstaan: de links
van Aanbieder die P-less publiceert op haar website.

1.7) Onder “Transactie” wordt in het kader van deze Algemene Voorwaarden verstaan: de via een
Affiliate link, zoals gepubliceerd op de website van P-less, door een Deelnemer bij een Aanbieder
afgenomen product en/of dienst.

1.8) Onder “Commissie” wordt in het kader van deze Algemene Voorwaarden verstaan: de beloning
die P-less krijgt van de Aanbieders voor het, via de Affiliate links op de website van P-less, generen
van Transacties op de website van de Aanbieders.

1.9) Onder “Cashback” wordt in het kader van deze Algemene Voorwaarden verstaan: het bedrag dat
de Deelnemers, na inhouding van de Administratiekosten, kunnen besparen door gebruik te maken
van de Affiliate links op de website van P-less.

1.10) Onder “Tracking” wordt in het kader van deze Algemene Voorwaarden verstaan: het volgen van
Transacties om op die manier uiteindelijk de omvang van de Cashback te kunnen bepalen.

1.11) Onder “Cookie” wordt in het kader van deze Algemene Voorwaarden verstaan: een klein
bestand dat naar de Deelnemers computer wordt gestuurd dat ervoor zorgt dat de Transacties van
Deelnemers gevolgd kunnen worden om op die manier uiteindelijk de omvang van de Cashback te
kunnen bepalen.

Definities kunnen in de Algemene Voorwaarden zonder verlies van de inhoudelijke betekenis in
enkelvoud of meervoud worden gebruikt.



2) Algemeen

2.1) P-less streeft ernaar om alle informatie op haar website zo compleet, actueel en correct mogelijk
weer te geven. Alle informatie die P-less op haar website kenbaar maakt is echter vrijblijvend en
hieraan kunnen dan ook geen rechten worden ontleend.

2.2) P-less is niet verbonden met de Aanbieders en heeft dan ook geen invloed op i) de inhoud en/of
uitvoering van de Affiliate links en/of, ii) de uitvoering van de Transacties en/of, iii) de hoogte en/of
uitkering van de Commissie. P-less is derhalve op geen enkele wijze verantwoordelijk noch
aansprakelijk voor i) de inhoud en/of uitvoering van de Affiliate links en/of, ii) de uitvoering van de
Transacties en/of, iii) de hoogte en/of uitkering van de Commissie.

2.3) De aanmelding van de Deelnemer bij P-less komt tot stand op het moment dat de Deelnemer
zich bij P-less heeft registreerd in overeenstemming met de voorwaarden en procedures zoals
opgenomen in deze Algemene Voorwaarden.

2.4) Wanneer de Deelnemer zich heeft aangemeld op de website van P-less wordt de Deelnemer
geacht kennis te hebben genomen van, en akkoord te zijn gegaan met, de inhoud van de Algemene
Voorwaarden. De Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle aanmeldingen alsmede
daaraan gelieerde overeenkomsten en afspraken tussen Deelnemer en P-less.

2.5) P-less is bevoegd de rechten van een Deelnemer op te schorten indien de Deelnemer zijn
verplichtingen uit de overeenkomst met P-less niet nakomt.

3) Cashback

3.1) De website van P-less bevat “Affiliate links” van Aanbieders. Om in aanmerking te komen voor
een Cashback moet een Deelnemer inloggen op de website van P-less en via een “Affiliate link”
klikken naar de website van de Aanbieder en vervolgens in dezelfde sessie de Transactie afronden.

3.2) Aanbieders maken gebruik van tracking bedrijven voor de Tracking van de Transacties met als
doel het vaststellen van de omvang van de Commissie en derhalve uiteindelijk de omvang van de
Cashback te kunnen bepalen. Tracking bedrijven maken voor de Tracking gebruik van Cookies.
Deelnemers dienen hun computer zo in te stellen dat Cookies geaccepteerd worden. P-less heeft
geen invloed op de Tracking (inclusief het accepteren van Cookies door Deelnemers) en is dan ook op
geen enkele wijze verantwoordelijk noch aansprakelijk voor de Tracking van Transacties.

3.5) Wanneer een Transactie wordt geannuleerd, afgewezen of anderszins ongedaan wordt gemaakt
door een Aanbieder en/of Deelnemer ontvangt P-less geen Commissie en ontvangt de Deelnemer
geen Cashback. Indien de waarde van een Transactie en/of de Commissie door een Aanbieder wordt
gewijzigd zal het gewijzigde bedrag van de Transactie en/of de gewijzigde Commissie worden
gehanteerd bij de bepaling van de omvang van de Cashback. Artikel 2.2 van de Algemene
Voorwaarden is ook van toepassing op de situatie zoals omschreven in dit artikel.



4) Uitbetalingen

4.1) Het te verwachten bedrag aan Cashback van elke Transactie wordt door P-less aan Deelnemer
bekend gemaakt zodra P-less hierover bericht heeft ontvangen.

4.2) De Deelnemer kan een verzoek tot uitbetaling van de opgebouwde Cashback indienen via de
website van P-less. Een verzoek tot uitbetaling wordt eerst in behandeling genomen wanneer i) P-
less de Commissie heeft ontvangen van de Aanbieders, ii) de Administratiekosten door de Deelnemer
zijn voldaan en iii) aan de Algemene Voorwaarden is voldaan.

4.3) De uitbetalingen van Cashbacks vinden, na ontvangst van een verzoek tot uitbetaling van de
desbetreffende Deelnemers, eens per maand plaats. P-less behoudt zich het recht voor om de wijze
waarop en de frequentie waarin Cashbacks worden uitbetaald te wijzigen, indien dit voor de
optimalisatie van de dienstverlening van P-less noodzakelijk is.

4.4) Deelnemers gaan ermee akkoord dat P-less de Administratiekosten kan verrekenen met de
Cashback van Deelnemers.

4.5) Deelnemers hebben geen recht op rente over hun opgebouwde Cashbacks.

4.6) Het is de verantwoordelijkheid van iedere Deelnemer om bij een verzoek tot uitbetaling P-less te
voorzien van een correct en geldig bankrekeningnummer. P-less kan niet garanderen dat alle
maandelijkse uitbetalingen op een vaste datum plaatsvinden en kan niet verantwoordelijk gehouden
worden voor vertraagde of gemiste uitbetalingen die het gevolg zijn van factoren waarop P-less geen
invloed heeft.

5) Privacy

5.1) P-less neemt de gegevens van Deelnemers op in een database met inachtneming van de Wet
Bescherming Persoonsgegevens. De gegevens zullen nimmer zonder expliciete toestemming van de
Deelnemer aan derden worden verstrekt.

5.2) De gegevens van Deelnemers zullen uitsluitend worden gebruikt in het kader van; i) het beheer,
ii) het vaststellen van de omvang van de Cashback, iii) de uitkering van de Cashback alsmede iiii) het
optimaliseren van de dienstverlening van P-less.

5.3) Deelnemers kunnen hun registratie bij P-less beéindigen door middel van het indienen van een
verzoek hiertoe via de website van P-less.



6) Deelnemersvoorwaarden

6.1) De voorwaarden waaraan een Deelnemer moet voldoen zijn:

¢ De Deelnemer moet een natuurlijk persoon van 18 jaar of ouder zijn en inwoner van Nederland
zijn.

¢ ledere natuurlijk persoon mag zich slechts één keer registreren als Deelnemer en iedere Deelnemer
mag P-less enkel en alleen gebruiken voor haar of zijn persoonlijke Transacties. Deelnemers mogen
P-less niet gebruiken voor Transacties bestemd voor anderen.

¢ Deelnemer zal zich onthouden van activiteiten die schadelijk zijn of kunnen zijn voor P-less.

¢ Een Deelnemer mag niet betrokken zijn bij spamming of andere activiteiten waarbij Affiliate links
zonder toestemming van P-less en/of Aanbieder worden gepubliceerd.

6.2) P-less behoudt zich het recht voor om een Deelnemer te weigeren en/of te verwijderen wanneer
het vermoeden bestaat dat een Deelnemer misbruik maakt van en/of betrokken is bij misbruik en/of
fraude van P-less en/of niet voldoet aan de Algemene Voorwaarden.

6.3) In het geval van misbruik en/of fraude en/of het niet voldoen aan de Algemene Voorwaarden
behoudt P-less zich het recht voor om een verzoek tot uitbetaling op te schorten en/of de met deze
activiteiten verdiende Cashbacks te verrekenen met eventueel door P-less en/of Aanbieders geleden
of nog te lijden schade.

7) Slapende Deelnemers

P-less controleert regelmatig het totale Deelnemersbestand. Indien een Deelnemer 10 maanden niet
heeft ingelogd op de website van P-less, zal P-less proberen deze Deelnemer te bereiken via het door
de Deelnemer opgegeven e-mailadres met het verzoek om in te loggen op de website van P-less.
Wanneer een Deelnemer hierop niet reageert, behoudt P-less zich het recht voor om een Deelnemer
te verwijderen uit het Deelnemersbestand. De eventueel door de desbetreffende Deelnemer
verdiende cashbacks komen in geval van verwijdering, twaalf maanden na genoemde verwijdering te
vervallen.



8) Aansprakelijkheid

8.1) Alle aangelegenheden (bijvoorbeeld betaling, levering, garantie etc.) betreffende de Transacties
vinden uitsluitend plaats tussen Aanbieder en Deelnemer, P-less is hierin geen partij. P-less is daarom
ook niet aansprakelijk voor de kwaliteit van de producten of diensten die geleverd worden aan de
Deelnemers door de Aanbieders of door hen ingeschakelde derden.

8.2) P-less is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van onjuistheden of onvolledigheden in door
haar aan de Deelnemer verstrekte informatie (via de website of anderszins) of informatie welke van
derden afkomstig is (bijv. leveringsvoorwaarden van leveranciers) en over de inhoud waarvan zij
geen zeggenschap heeft.

8.3) In het geval de werkzaamheden van P-less leiden tot aansprakelijkheid van P-less, is deze,
behoudens opzet en bewuste roekeloosheid aan de zijde van P-less, beperkt tot het bedrag van de
Administratiekosten.

9) Klachten

Klachten dienen kenbaar gemaakt te worden via de website van P-less.

10) Wijzigingen Algemene Voorwaarden

10.1) P-less behoudst zich het recht voor om wijzigingen aan te brengen in deze Algemene
Voorwaarden. De gewijzigde Algemene Voorwaarden zullen door P-less aan Deelnemers
gecommuniceerd worden, waarna Deelnemers het recht hebben de registratie per direct te
beéindigen indien zij niet akkoord gaan met de gewijzigde Agemene Voorwaarden.

10.2) In het geval dat de Deelnemer de registratie binnen een maand na wijziging van de Algemene
Voorwaarden niet heeft beéindigd, wordt aangenomen dat de Deelnemer de wijzigingen heeft
geaccepteerd en zijn de gewijzigde voorwaarden vanaf de ingangsdatum van toepassing op de
registratie van de Deelnemer.

11) Toepasselijk recht

Op deze voorwaarden is het Nederlands Recht van toepassing. Geschillen zullen worden voorgelegd
aan de daartoe bevoegde rechter bij de Rechtbank te ’s-Gravenhage.



